Allgemeine Geschaftsbedingungen

§16Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (.AGB") gelten fir sémtliche Vertrage und Geschaftsbeziehungen zwischen der NoScience
GmbH (.NoScience’) und ihren Kunden. Sie finden Anwendung auf aHe von NnScwence angebotenen und erbrachten Leistungen,

aller Di und i digitalen Produkte, Supportleistungen,
Schulungsinhalte sowie sonstigen Lieferungen und Angebote, unabhanaig davon, in welcher Form der Vertrag zustande kommt. Die
Leistungen von NoScience richten sich ausschlieBlich an Unternehmer im Sinne des § 14 BGB sowie an juristische Personen des

§5 Abnahmebedingungen
Der Kunde ist verpflichtet, die jeweiligen L¢ nach deren mit einer frist von sieben Tagen
2u prifen und abzunehmen. NoScience kann nach Abschiuss einzelner Module oder Arbeitsschritte eine Abnahme verlangen und fiir
ungen die Abnahmen einfordern. Erfolgt innerhalb dieser Frist keine schriftliche Erklarung des Kunden, gelten die jeweiligen
Leistungen — unabhangig von ihrer Bezeichnung oder technischen Ausfihrung — als vollstandig und

Mit Eintritt des Zahlungsverzugs verliert der Kunde voriibergehend jedes Recht auf Nutzung der Systeme, unabhangig davon, ob
einzelne Module bereits implementiert wurden oder sich in einem fortgeschrittenen Entwicklungsstadium befinden. Wahrend der Dauer
einer Soft- oder Vollsperre hat der Kunde keinen Anspruch auf Supportleistungen, Fehlerbehebungen, Pflegearbeiten,

Der Kunde hat etwaige Mangel vollstandig, nachvolziehbar und in Textform darzulegen. Das Risiko der rechizeitigen und

Ubermittlung solcher tragt der Kunde. | oder nicht

Rechts und htlich gen. Ein mit ist Der
Kunde versichert mit dass er als oder in Ausiibung seiner ichen bzw. andi
berufiichen Tatigkeit handelt. Abweichende oder erginzende Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden finden keine Anwendung,
auch dann nicht, wenn NoScience ihnen nicht Eine 2u fremden AGB ist

Eine der des Kunden erfolgt dann, wenn NoScience deren Geltung
schriftlich bestéitigt. Diese AGB gelten in ihrer jeweils aktuellen Fassung auch fir alle zukiinftigen Vertrége mit dem Kunden, ohne dass
NoScience erneut auf ihre Geltung hinweisen muss, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde. Individuelle
Vereinbarungen zwischen NoScience und dem Kunden haben im Konfliktfall Vorrang vor diesen AGB, solange sie schriftlich
festgehalten wurde:

im Ubrigen gelten diese AGB erganzend.

§2 Vertragsgegenstand
Der Vertragsgegenstand umfasst samtliche von der NoScience und erbrachten Di im Bereich der digitalen
imi und werden erbracht, sofern hierfir ein gesonderter

wurde, und die Supp g seperat vergiitet wird.

NoScience schuldet kein Werk und keinen Erfolg und kein Ergebnis: besteht keine

2ur Erreichung Ziele, L i oder sonstiger messbarer Resultate. NoSclsnce
arbeitet ausschlieBlich mit Testdaten und verarbeitet keine echten personenbezogenen Daten des Kunden. haftet fur keinen Verlust
von Daten, weder vor noch nach der Ubergabe an den Kunde. Die von oder sonstigen Er

den Kunden nicht zur Verweigerung der Abnahme, zur Zuriickhaltung von Zahlungen oder zur Minderung der Vergatung.
Werden im Rahmen der Prifung erhebliche Mangel festgestell, ist NoScience nach eigener Wahl verpflichtet und berechtigt, diese zu
beseitigen. NoScience hat das Recht fir Nachbesserungen eine zusatzliche Vergitung zu verlangen. Dies gilt auch fir Mangel, die nach
erfolgter Abnahme auftreten und nicht auf vorsétzliches oder grob fahrlassiges Verhalten von NoScience zuriickzufihren sind.
NoScience ist bei erheblichen Mangeln berechtigt, in Anzahl
Anspriiche des Kunden, ir auf

9
Rcktritt oder Ersatz

oder technische Unterstitzung. Dies gilt auch dann, wenn der Kunde ohne Mitwirkung selbst versucht hat,
Systeme zu veréindern oder zu korrigieren.

Gerat der Kunde im Rahmen einer Raten oder mit einer Rate langer als 10
Tage in Verzug, ist NoScience berechtigt, den Vertrag aus wichtigem Grund fristlos zu kiindigen und samtiiche bis zum reguléren
Vertragsende vereinbarten Vergitungen sofort fallig zu stellen. In diesem Fall bleibt der Kunde zur Zahlung der gesamten vertraglich
vereinbarten Vergiitung verpflichtet, ohne dass ein Anspruch auf Riickerstattung oder Zahlungserleichterung besteht. NoScience ist
2udem berechtigt, samtliche im Rahmen der Lei ingung gewahrten Zugriffe daerhaft zu entziehen

Die Sperrung von Leistungen stellt keine Pflichtverletzung seitens NoScience dar und begriindet keine Anspriiche des Kunden auf

mit zwei

bestehen nicht.

Samtliche Beanstandungen, die nicht au objektiv nachvallziehbaren. erhebichen technischen Mangeln beruhen, sondern lediglich auf
subjektiven qungen oder geanderten des
Kunden, stellen keine Méangel im Rechtssinne dar. S\E berechtigen den Kunden weder dazu, die Abnahme zu verweigern, noch die
Vergitung 2u mindern oder Zahlungen zuriickzuhalten. Gleiches gilt fur den Fall dass der Kunde wahrend des Projektverlaufs
fortlaufend neue Anforderungen, Ideen oder Wiinsche auBert oder Anpassungen winscht, die nicht des

oder Die fur die einer Sperre liegt ausschlieBlich beim
Kunden, der sicherzustellen hat, dass samtliche vertraglich vereinbarten Zahlungen vollstandig, fristgerecht und ohne Abziige geleistet
werden

§8 Kiindigung und Vertragsbeendigung
Eine ordentliche Kindigung durch den Kunden ist wahrend der gesamten Vertragslaufzeit ausgeschlossen. Der Kunde bleibt

Vertrags oder Angebots waren. Solche Anforderungen gelten stets als gesonderte, zusétzlich zu vergitende

plichtet, ale vereinbarten Zahlungen 2u leisten, unabhéngig davon, ob sie als Einmalbetrag oder in Raten erbracht werden. Eine

(Change Requests), unabhéngig davon, ob der Kunde sie fr erforderlich oder .aus seiner Sicht nicht zufriedenstellend” hait.
Nimmt der Kunde oder sonstige Eingriffe in die von NoScience bereitgestellten
Systeme vor oder lasst solche Eingriffe durch eigene Mitarbeiter oder Dritte vornehmen, wodurch Funktionsstérungen, Ausfalle oder

bleibt NoScience jederzeit im eigenen Ermessen gestattet.

Dariiber hinaus erkennt der Kunde ausdricklich an, dass NoScience nicht ist fur die Stabilitat,

entstehen, besteht kein Anspruch auf oder und
Korrekturleistungen aufgrund solcher Eingriffe sind ausschiieBlich gegen gesonderte Vergiitung zu erbringen. NoScience ist nicht

Sicherheit oder Verfigbarkeit externer Plattformen und Systeme, wie z.b. Zapier, Make oder anderer Softwareldsungen von
Drittanbietern. Dies gilt auch fir alle weiteren Systeme, oder 1 die nicht von NoScience
entwickelt, implementiert oder initial eingerichtet wurden. NoScience abernimmt keinerlei q fir die

Debugging oder technische Hilfeleistungen zu erbringen, unabhéingig vom Zeitpunkt des Auftretens eines
Problems.

2wischen solchen Fremdsystemen, fr die technische Kompatibilitét oder fir die Datenibertragung zwnschen diesen Systemen und den

§6Preise, und
Die Vergiitung fir samtliche Leistungen der NoScience ergibt sich aus dem jeweiligen Angebot und versteht sich stets netto zuziiglich

von NoScience Storungen, Ausfalle, i oder
fehlerhafte Dateniibertragungen, die aus der Sphére externer Anbieter stammen oder durch Sysleme entstehen, die nicht von
NoScience erstellt oder kontrolliert werden, begriinden keinerlei Anspriiche gegen NoScience und stellen keine Pflichtverletzung dar.

§3 Zustandekommen des Vertrags
Ein Vertrag zwischen der NoScience GmbH (.NoScience’) und dem Kunden kommt zustande, sobald der Kunde ein von NoScience
unterbreitetes Angebot sehiftich, digital, fermmndiich oder in sonstiger Form annimmt. Gleiches git, wenn der Kunde eine von

NoScience oder oder ein digitales Produkt in Anspruch nimmt oder mit deren Nutzung
beginnt. Der konkrete 9 ergibt sich aus dem jeweiligen Angebot von NoScience in Verbindung
mit diesen i oder bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der

hriftform. Eine gesonderte des durch NoScience erfolgt nicht. Der Kunde ist daher selbst
dafir , die v Angebote sowie diese AGB aufzubewahren und bei Bedarf zuganglich zu
halten.

§ 4 Mitwirkungspflichten des Kunden

Der Kunde ist verpflichtet, samtliche fur die Leistungserbringung durch die NoScience GmbH (.NoScience’) erforderlichen
Hitwirkungshandlungen volistandia, fistgerecht und auf erstes Anfordern zu erbringen. Hierau gehoren insbesondere die Bereitstellung
aller Zugange, Testdaten, sowie

der . Samtliche von NoScience sind sofort nach Erhalt ohne Abziige und ausschlieBlich im Wege
der Vorkasse zu begleichen. Eine Leistungserbringung durch NoScience findet nicht statt, bevor alle falligen Betrige volistandig
eingegangen sind. Dies gilt unabhangig davon, ob es sich um Einmalzahlungen, monatliche Zahlungen oder Ratenzahlungen handelt
Sofern Ratenzahlungen vereinbart wurden, handelt es sich hierbei um Vorauszahlungen auf ein Gesamtprodukt. Ein Eigentums- oder
Nutzungsrecht an den von NoScience entwickelten Modulen, Systemen, Dashboards, Schablonen, Automationen oder digitalen
Produkten entsteht erst, wenn alle geschuldeten Zahlungen vollstandig geleistet wurden. Gerat der Kunde mit einer oder mehreren
Raten in Verzug, ist NoScience berechtigt, alle Leistungen sofort einzustellen und samtliche Systeme, Zugange und Funktionen
vollstandig oder teilweise zu sperren. Die Sperrung hat keinen Einfluss auf die fortbestehende Zahlungspflicht des Kunden. Nach
oder nach einer ist NoScience dariiber hinaus berechtigt, samtliche bis zum requléren
Vertragsende geschuldeten Vergiitungen sofort fallig zu stellen und den Vertrag auBerordentlich zu kiindigen.
Der Kunde trégt samtliche Kosten, die durch Riicklastschriften entstehen, unabhangig vom Grund der Riickbuchung. Erfolgt eine
Lastschrift nicht erfolgreich, ist der Kunde verpflichtet, den offenen Betrag innerhalb von drei Werktagen zu tiberweisen und alle durch
die Riickbuchung angefallenen Gebilhren volisténdig zu erstatten. Der Kunde verpflichtet sich, NoScience fir die Dauer der
v eine gilltige und bei u
Der Kunde ist nicht berechtigt, Zahlungen aufgrund Mangel, Unzufri nicht erfolgter Mitwirkung
oder aufgrund subjektiver Einschitzungen zurickzuhalten oder zu mindern. Eine Aufrechnung gegen Vergitungsanspriche von
NoScience ist nur zuléssig, wenn die g des Kunden 3 festgestellt oder von NoScience

samtlicher sonstiger Daten, Dokumente und Freigaben, aber auch das Erstellen und anlegen von Accounts in Softwarelsungen die fiir
die Leistungserbringung notwendig sind.
Unterlasst oder verzogert der Kunde erforderliche Mitwirkungshandiungen oder erbringt diese nur teilweise oder fehlerhaft, ist
NoScience nicht verpflichtet, die Leistung zu beginnen, fortzufiihren oder innerhalb einer bestimmten Zeit abzuschiieBen. Eine solche
fehlende oder verspétete Mitwirkung filhrt nicht zu einer Reduzierung, Aufschiebung oder Aufhebung der Vergitungspfiicht des
Kunden. Die vereinbarte Vergiitung bleibt unabhangig vom Umfang der Mitwirkung des Kunden in voller Hohe geschuldet.
Verzogerungen oder Leistungshindernisse, die durch fehlende Mitwirkung des Kunden entstehen, verlangern die Leistungsfristen nicht
und begriinden keinen Schadensersatz- oder Minderungsanspruch.
Kommt der Kunde seinen Mitwirkungspflichten tiber einen Zeitraum von mehr als 10 Tagen nicht nach, ist NoScience berechtigt, das
Projekt einseitig zu begrenzen und ausschlieBlich die Leistungen zu erbringen, die ohne weitere Zuarbeit des Kunden realisierbar sind
In diesem Fall hat der Kunde lediglich Anspruch auf diejenigen Leistungsteile, die auch ohne seine Mitwirkung technisch umsetzbar
waren; die vollstandige Vergiitung bleibt dennoch geschuldet
Der Kunde haftet zudem fir samtliche Schiden, Mehrkosten und Verzégerungen, die dadurch entstehen, dass er fehlerhafte,
oder verspatete Daten, Zugange oder Freigaben bereitstellt oder durch eigenes Handeln oder das
Handeln seiner Mitarbeiter, Beauftragten oder sonstiger Dritter die Arbeit von NoScience beeintrachtigt. Anderungen an Systemen,
Pruzessen oder Zugangen, die der Kunde ohne vorherige Abstimmung mit NoScience vornimmt und die zu Funktionsstorungen,
oder der fihren, gehen vollsténdig zu Lasten des Kunden und begriinden
\ed\ql\cn einen Anspruch von NoScience auf zustzliche Vergitung fiir oder Kor

schriftlich anerkannt wurde.
NoScience behalt sich den vallstandigen Eigentumsvorbehalt an samtiichen Produkten, Ergebnissen, digitalen Inhalten, Schablonen,
Automationen, Konfigurationen, Dashboards und allen weiteren Arbeitsergebnissen bis zur vollstandigen Bezahlung samtlicher
Forderungen vor. Bis zur vollstandigen Zahiung erhalt der Kunde keinerlei Eigentums- oder das Arbeiten

vorzeitige Ver aufgrund wir oder subjektiver Unzufri itist
NoScience kann den Vertrag aus wichtigem Grund fristlos kiindigen, insbesondere bei VerstdBen des Kunden gegen wesentliche
Vertrags- oder Mitwirkungspflichten, Zahlungsverzug oder unrichtigen Angaben. Bei fristloser Kiindigung bleibt der Kunde zur Zahlung
aller vereinbarten Vergitungen verpflichtet. Eine Erstattung bereits geleisteter Zahlungen ist ausgeschiossen. NoScience kann alle
Systeme und Zugange sperren, und der Kunde hat keinen Anspruch auf Herausgabe von Daten oder Unterlagen.
Endet der Vertrag vor vollstandiger Zahlung, verbleiben alle Rechte bei NoScience. Der Kunde erhalt in diesem Fall kein Nutzungsrecht,
sondern nur eine widerrufliche Nutzungsméglichkeit, die mit der Kindigung endet. Die Kiindigung bedarf der Textform, auBer bei
auBerordentlicher Kindigung durch NoScience wegen schwerwiegender PflichtverstdBe des Kunden. NoScience kann den Vertrag
jederzeit aus wichtigem Grund kiindigen, wenn die Fortsetzung unzumutbar ist. Auch hier bleibt der Kunde zur Zahlung aller
Ein des Kunden besteht ausdriicklich nicht, wenn Leistungen aus Grinden
des Kunden liegen, i bei fehlender Zuarbelt, verspateter oder verweigerter
Mitwirkung, Zahlungsverzug, technischen Problemen in den Systemen des Kunden oder Funktionsanderungen externer Drittanbieter.
Macht der Kunde ein Sonderkindigungsrecht geltend, bleiben samtliche falligen und vereinbarten Zahlungen vollstandig geschuldet. Ein
Anspruch auf oder entsteht nicht. Die Kindigung des Kunden lasst das
Eigentumsvorbehaltssystem von NoScience unberiihrt; samtliche Rechte und Zugriffsméglichkeiten auf die von NoScience
bereitgestellten Systeme, Module, Schablonen und erlschen mit Kiindigung unmittelbar.

ausbleiben, die im

§9 Grobe Pflichtverletzungen des Kunden
Der Kunde ist verpflichtet, sich wahrend der gesamten Vertragslaufzeit in einer Weise zu verhalten, die eine ordnungsgeméBe
Durchfihrung des Projekts ermdglicht. Eine grobe Pflichtverletzung liegt vor, wenn der Kunde wesentliche vertragliche Pflichten
schuldhaft verletzt oder Handlungen vornimmt, die objektiv geeignet sind, die Arbeit der NoScience GmbH erheblich zu beeintréchtigen
oder unmoglich zu machen. Eine solche grobe ist dann wenn der Kunde erforderlich
Mitwirkungshandlungen trotz Aufforderung nicht erbringt, technische oder administrative Voraussetzungen nicht schafft,
oder entzieht, die mit NoScience grundlos verweigert, falsche oder unvolistandige
Angaben macht oder zugesagte Informationen nicht liefert.
Eine grobe Pfiichtverletzung liegt ferner vor, wenn der Kunde an Systemen, Modulen,
Workflows oder technischen Integrationen vornimmt, ohne zuvor eine schriftliche Freigabe durch NoScience einzuholen, oder wenn der
Kunde durch Loschungen, Einrichtung oder Eingriffe in den Systemstrukturen Schaden
verursacht. Dies umfasst auch Félle, in denen der Kunde selbst ools anbindet, verandert, API-
Schiiissel ersetzt oder Systeme aktualisiert, deren Funktionsweise nicht mit NoScience abgestimmt wurde und durch die Automationen
beschadigt, Prozesse unterbrochen oder Daten fehlerhaft ibertragen werden. Gleiches gilt, wenn der Kunde durch den Einsatz

auf Zeit.

mit dem System ist lediglich eine jederzeit

§7 SperrmaBnahmen bei Zahlungsverzug

Gerét der Kunde mit einer falligen Zahlung in Verzug oder wird eine vereinbarte Rate nicht oder nicht vollstandig geleistet, ist
NoScience berechtigt, die Nutzung aller betroffenen Systeme, Module, Dashboards, Schablonen, Automationen und sonstigen
Lestungen zunachst einzuschrénken. Diese erste Stufe der Sperrung (.Soft-Sperre’) erfolgt insbesondere dadurch, dass einzelne
Funktionen deaktiviert, Zugriffsrechte reduziert oder werden. Eine Soft-
Sperre dient der Hinweisfunktion und stellt Kiar, dass sich der Kunde im Zahlungsverzug befindet, ohne das System unmittelbar
vollsténdig zu blockieren. Die Zahlungspflicht des Kunden bleibt hiervon unberihrt.

Bleibt der offene Betrag trotz perre und q weiterhin ist NoScience berechtigt, samtliche

Dat Testdaten oder nicht vereinbarter Live-Daten technische Risiken verursacht oder
dalenschu(zrechmche Vorgaben nicht einhait.
Zu den groben Pflichtverletzungen zahlen iiberdies samtliche VerstoBe gegen das Nutzungs-, Weitergabe- und Geheimhaltungsverbot.
Dies umfasst insbesondere das Kopleren, Duplizieren, Weitergeben, Verdffentlichen oder Nachbauen von Automationen, Modulen,
digitalen Vorlagen, gen oder sonstigen von NoScience, gleichgiltig
in welcher Form. Das Gleiche gilt fiir die Weitergabe von Zugangsdaten an unbefugte Dritte oder fiir die Nutzung der von NoScience
bereitgesteliten Leistungen in anderen Unternehmen, Betriebsstatten oder fir fremde Zwecke. Ein grober VerstoB ist auch dann
anzunehmen, wenn der Kunde gegeniiber Dritten Inhalte offenlegt, die im Rahmen der Zusammenarbeit vertraulich behandelt werden
miissen oder wenn er NoScience oder deren Mitarbeiter offentlich oder durch D:
schadigt. Eine grobe Pflichtverletzung liegt ebenfalls vor, wenn der Kunde technische oder organisatorische MaBnahmen ergreift, die
auf eine Umgehung der vertraglichen oder des abzielen, oder wenn er versucht, sich auf

Leistungen vollstandig und samtliche Module, sowie alle

vollstandig zu deaktivieren (.Volisperre’). Die Vollsperre bedeutet, dass der Kunde keinerlei Zugriff mehr auf die von NoScience
bereitgestellten Systeme oder Leistungen hat. Eine erfolgt nach Ausgleich samtlicher
offenen Forderungen zuziiglich eventuell

Mahn-,

Wege Zugang zu internen Strukturen, Quellcodes, Prozesslogiken oder technischen Unterlagen von NoScience zu
verschaffen. Gleiches gilt fir den Fall, dass der Kunde und ohne deaktiviert, Prozesse
abschaltet oder die bewusst um Anspriiche gegenber NoScience geltend zu machen.




Im Falle einer groben Pflichtverletzung ist NoScience berechtigt, samtliche Leistungen sofort einzustellen, Systeme und Zugénge
unverziiglich zu sperren und den Vertrag aus wichtigem Grund fristios zu kiindigen. Die Zahlungspfiicht des Kunden bleibt hiervon
unbertihrt; der Kunde ist verpflichtet, samtiiche bis 2um regularen Vertragsende vereinbarten Vergutungen vollstandig 2u zahlen. €in

Dies gilt insbesondere firr Stérungen, die durch Eingriffe, i o ipulationen oder
des Kunden oder seiner Mitarbeiter oder durch beauftragte Dritte verursacht wurden. Gleiches gilt fur technische Probleme oder
Prozessabbriiche, die dadurch entstehen, dass der Kunde externe Systeme, Schnittstellen, API-Verbindungen oder Updates vornimmt

Anspruch des Kunden auf Rickerstattung bereits geleisteter Zahlungen, auf von oder auf
Weiternutzung der Systeme besteht nicht. NoScience ist berechtigt, Schadensersatz geltend zu machen, einschlieBlich der Kosten fir
die Prozesse, der Arbeitszeit fir Analyse und Reparatur sowie weiterer unmittelbarer
oder mittelbarer Schaden, die durch das pflichtwidrige Verhalten des Kunden entstanden sind.

§10 Nutzungsrechte

Der Kunde erhalt an den von der NoScience erbrachten Leistungen, Arbeitsergebnissen, digitalen Produkten, Automationen,
Schablonen, Dashboards, Modulen, Kursinhalten, Vorlagen sowie samtlichen im Rahmen des Projekts entwickelten oder
bereitgestellten Materialien ausschiieBlich ein einfaches, nicht @ und ., das erst mit
volistandiger Bezahlung samtlicher vertraglich entsteht. Bis zur Zahlung sémtlicher
Forderungen verbleiben samtiiche Rechte - aller Nutzungs-, gs-, Eigentums- und -
uneingeschrankt bei NoScience; jede Nutzung durch den Kunden erfolgt in dieser Phase lediglich geduldet und kann von NoScience
jederzeit eingeschrankt oder widerrufen werden

Der Kunde ist nicht berechtigt, die von NoScience ersteliten oder bereitgesteliten Leistungen, Inhalte und Arbeitsergebnisse zu
kopieren, zu N 20 verkaufen, zu vermieten, zu verschenken, zu lizenzieren oder Dritten

oder einsetzt, deren nicht mit NoScience abgestimmt wurde. NoScience ist in solchen Fallen zu keinerlei

unentgeltiicher Unterstiitzung verpflichtet.

Nimmt der Kunde eigenméchtig Anderungen an Systemen, Modulen, Dashboards oder vor oder fihrt er
Datenif i durch, die zu Storungen oder Ausféllen fihren, tragt er

samtliche daraus Kosten allein. Die gelbschter oder oder Prozesse ist
stets kostenpflichtig und erfolgt ausschiieBlich im Rahmen der verfiigbaren Kapazitaten. NoScience Gbernimmt keinerlei Haftung fiir
Schaden oder Datenverluste, die durch eigenmachtige Eingriffe des Kunden oder durch unsachgeméBe Bedienung verursacht wurden.

NoScience hat keinerlei Archivierungspfiichten. Der Kunde ist selbst dafiir verantwortlich, regelmaBig Sicherungen seiner Systeme,

Daten, Inhalte und Werden oder durch NoScience bendtigt, sind diese

Die Nutzung zu Referenzzwecken erfolgt zeitlich unbeschrankt, auch tber die Dauer des Vertragsverhaltnisses hinaus, und kann vom
Kunden nur aus wichtigem Grund widerrufen werden. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere dann vor, wenn die weitere Nutzung des
Logos oder des Firmennamens objektiv geeignet ware, das Unternehmen des Kunden in der Offentiichieit 2u schédigen. Ein
oder des Kunden besteNt nicht. In jedem Fall bleibt NoScience berechtigt, die Tatsache
einer ehemaligen 2 selbst wenn der Kunde die Nutzung seines Logos oder seiner Marken widerruft.
Der Kunde sichert zu, dass er zur Einraumung dieser Nutzungsrechte berechtigt ist und dass die Verwendung von Logo, Schriftzug oder
Unternehmensname durch NoScience keine Rechte Dritter verletzt. Sollte ein Dritter Anspriiche wegen der Verwendung des Logos oder
des Unternehmenskennzeichens geltend machen, stellt der Kunde NoScience von allen etwaigen Anspriichen und Kosten frei, es sei
denn, NoScience hat die Rechtsverletzung ausschiieBlich selbst zu verantworten. Die Nutzung von vertraulichen Informationen zu
Werbezwecken ist ausgeschlossen; NoScience wird ausschlieBlich solche Inhalte verwenden, die dffentlich bekannt sind oder deren
keine offenlegt.

immer kostenpflichtig. Fur Daten, Strukturen, Prozesszustande oder Versionen, die durch i oder des
Kunden verloren gehen, tbernimmt NoScience keine Haftung; eine kostenlose Rekonstruktion erfolgt nicht.
Zudem erkennt der Kunde an, dass alle Systeme, die wahrend der Vertragslaufzeit von NoScience eingerichtet wurden, nur dann

NoScience dbernimmt keine fiir die

oder Bewilligung von Forderungen. Auch wenn
NoScience den Auftraggeber auf Fordermoglichkeiten hinweist oder den Kontakt zu Forderstellen herstellt, liegt die gesamte

in irgendeiner Form zuganglich 2u machen. Ebenso st der Kunde nicht berechiat, die durch NoScience
Waorkflows, Module, Strukturen oder
eproduzieren, zu analysieren (.Reverse Engineering’) oder i irgendeiner Weise zu umgehen. Eine Ubertragung von Nutzungsrechten
auf andere L T oder Dritte ist
solchen Ubertragung nicht ausdriicklich und schriftlich zugestimmt hat. Ohne schriftliche Zustimmung besteht keinerlei Recht zur
Weiterlizenzierung oder Weitergabe.
NoScience ist nicht verpflichtet, dem Kunden technische Ouellcodes, interne
oder sonstige offen zu legen. Der Kunde erhat ausschiieBlich die im Vertrag
ausdrcklich vereinbarten Dokumentationen oder Unterlagen, die Bestandteil eines volistandig bezahiten Moduls oder Produkts sind.

Der Kunde erkennt an, dass samtliche i Ablaufe, gorithmen, Strukturen, und
Logiken geistiges Eigentum von NoScience darstellen und daher vollstandig geschitzt bleiben. Auch Schulungsunteriagen,
LT Kursinhalte oder Anlei sind geschiitzt und drfen weder verbreitet noch

vervielfaltigt oder extern genutzt werden. Jede Nutzung auBerhalb des vertraglich eingeraumten Rahmens stellt eine Verletzung der
Rechte von NoScience dar und verpflichtet den Kunden zum Ersatz des daraus entstehenden Schadens. NoScience ist berechtigt, im
Falle eines VerstoBes samtliche gewahrten Nutzungsrechte mit sofortiger Wirkung zu widerrufen, die Systeme zu sperren und
rechtliche Schritte einzuleiten. Bereits gezahite Vergiitungen werden in diesem Fall nicht erstattet. Der Kunde trégt die Verantwortung,
sicherzustellen, dass weder seine Mitarbeiter noch beauftragte Dritte oder sonstige Personen Zugriff auf nicht freigegebene Inhaite
oder Strukturen erhalten oder diese weitergeben.

§ T Schutzrechte Dritter

Der Kunde sichert zu, dass samtliche von ihm an die NoScience ibermittelten Daten, Zugangsdaten, Bilder, Texte, Dateien, Logos,
Marken, sonstige Materialien sowie technische oder strukturelle Inhalte frei von Rechten Dritter sind oder dass der Kunde iber alle
hierfor Nutzungs- und verfugt. Dies gilt gleichermaBen fur ale Testdaten, Dateien und
die der Kunde im mit der Einricht oder seiner Systeme bereitstellt.
Der Kunde trégt die alleinige Verantwortung dafir, dass durch die Nutzung oder Weitergabe dieser Inhalte keine Urheber-, Marken-,

Lizenz-, Datenschutz- oder sonstigen Schutzrechte verletzt werden.
NoScience ist nicht verpflichtet zu prifen, ob vom Kunden bereitgestellte Daten oder Materialien gegen Rechte Dritter verstoBen. Stellt
sich heraus, dass durch vom Kunden bereitgestellte Inhalte Schutzrechte verletzt wurden oder dass Dritte Anspriiche gegen NoScience
geltend machen, stellt der Kunde NoScience von simtlichen daraus entstehenden Ansprichen, Forderungen und Schaden
frei. Dies umfasst Gebiihren von Kosten
gerichtlicher oder auBergerichtlicher Verfahren sowie alle weiteren Aufwendungen, die NoScience im Zusammenhang mit der Abwehr
solcher Anspriiche entstehen. Die Freistellungspflicht besteht unabhéingig davon, ob der Kunde die Rechtsverletzung kannte oder hitte
kennen missen. Sie gilt auch dann, wenn der Kunde Inhalte lediglich weitergeleitet oder aus externen Quellen ibernommen hat, ohne
deren Rechteklarheit sicherzustellen. Der Kunde verpflichtet sich, NoScience in allen Fallen unverziiglich und umfassend dabei zu
Anspriiche und . Dokumente oder Nachweise zur Verfiigung zu
stellen. NoScience ist berechtigt, die Verarbeitung oder Verwendung solcher Inhalte jederzeit zu verweigern oder einzustellen, wenn
Anhaltspunkte dafiir bestehen, dass die Nutzung Rechte Dritter verletzt oder rechtliche Risiken birgt. Ein oder

des Kunden oder dessen Mitarbeiter, Kunden oder Geschaftspartner, sondern arbeitet mit vom Kunden
Testdaten oder anonymisierten Daten. Der Kunde ist verpflichtet, NoScience ausschiieBlich solche Testdaten zur Verfiigung zu stellen,

dauerhaft in vollem Umfang verfiigbar sind, wenn der Kunde keine eigenstandigen Anderungen an ihnen vornimme. Jede externe fir die Verwaltung,  fri und Einhaltung sémtlicher Forderbedingungen
Manipulation kann dazu fiihren, dass Prozesse vollstandig neu aufgebaut werden missen; die damit Kosten tragt beim . NoScience gibt keinerlei Zusaqen oder Garantien hinsichtiich der Bewilligung oder Auszahiung von
ausschiieBlich der Kunde. Der Kunde hat kein Anrecht auf kostenfreie auf kostenfreie an neue ab und haftet nicht fiir oder sonstige
oder auf kostenfreie unabhéngig davon, wann oder warum ein Problem auftritt. der jeweiligen Der ist verpflichtet, samtliche Kosten fiir die beauftragten Leistungen zunachst vollstandig
ganz oder teilweise nachzubauen, zu selbst Eine mdgliche oder erfolgt 2wischen dem und der
§13 Datenschutz entsprechenden Forderstelle; NoScience hat auf den Auszahlungsprozess keinerlei Einfluss. Der Auftraggeber erklart sich ausdriicklich
sofern NoScience einer  Die NoScience GmbH (.NoScience’) verar im Rahmen der keine echten Daten  damit einverstanden, dass NoScience hinsichtlich der Férderabwicklung von jeder Haftung freigestellt wird.

§19 Léschung von Daten

die keinerlei Riickschluss auf natirliche Personen ichen. Eine realer Daten findet durch  Die NoScience abernimmt keine 2ur g oder von Daten,
NoScience nicht statt und ist ohne eine zur (avwv) oder Der Kunde ist selbst da'ur verantwortlich, alle fir ihn relevanten Daten, Einstellungen, Exporte
Der Kunde tragt die alleinige Verantwortung datir, sicherzustellen, dass samtliche an NoScience dbermittelten Daten mit den und Systeminformationen eigenstandig 2u sichern. NoScience speichert im Rahmen der Projektarbeitlediglich solche Infate, ie fr die
geltenden der (DSGVO), im Einklang stehen. Der  laufende Umsetzung erforderlich sind; eine langfristige Aufbewahrung findet nicht statt.

Kunde tragt das Risiko, wenn er keine geeigneten Testdaten bereitstellt oder NoScience entgegen der Vereinbarung echte
personenbezogene Daten tbermittelt. In diesem Fall stellt der Kunde NoScience von Anspriichen und Kosten, die aus einer fehlerhaften
Datenverarbeitung entstehen, frei. NoScience verarbeitet Daten nur zur Leistungserbringung und dbernimmt keine

Fir aufgrund gBer Nutzung haftet NoScience nicht. Der Kunde ist far den

Rohmaterial im Sinne dieses Vertrages umfasst samtliche internen von
technische Entwiirfe, temporare Prozessablaufe und sonstige Inhalte, die ich der Entwi und dienen.
Dieses Rohmaterial bleibt Eigentum von NoScience und wird spatestens zwolf Monate nach Beendigung des Vertrags automatisch
gelbscht, ohne dass der Kunde einen Anspruch auf Herausgabe oder Einsicht hat. Ein Erwerb von Rohmaterial ist nur maglich, wenn
NoScience dem ausdriicklich zustimmt und der Kunde ein gesondertes Entgelt entrichtet.

Waurden Systeme, Automationen oder Prozesse durch eigenmachtige Eingriffe des Kunden beschadigt, gelischt oder funktionsunfahig
gemacht, besteht kein Anspruch auf Wiederherstellung. Eine erneute Erstellung oder Reparatur erfolgt ausschiieBlich gegen
gesonderte Vergitung. Nach endgltigem Vertragsende ist NoScience berechtigt, ale im Rahimen der Projektarbeit gespeicherten

externer Tools verantwortlich und haftet fur alle die aus oder mangelnder
Compliance resultieren.

§14 Haftung

Die NoScience haftet fir keine Schaden. Eine Haftung fiir oder igkeit ist Zugénge,
NoScience dbernimmt keine Haftung fur mittelbare Schaden, a Gewinn,

oder Umsatzausfalle. Ebenso hatet NoScience nicht fr Storungen, Ausfélle oder Datenverluste, vor allem aber nicht explizt fur die,
die aus externen Systemen, D . APIs oder resultieren, auf die NoScience keinen Einfluss hat

§15 Widerrufsrecht
Ein Widerrufsrecht besteht im Rahmen dieses Vertrages nicht. Die NoScience schlieBt Vertrage ausschlieBlich mit Unternehmern im
Sinne des § 14 BGB. haben kein oder freiwilliges wird von
NoScience ebenfalls nicht eingeraumt. Die Abgabe einer Bestellung, die Annahme eines Angebots oder der Abschluss des Vertrages
flhrt somit unmittelbar zu einer und 9 des Kunden zur Zahlung der vertraglich
vereinbarten Vergitung. Ein Rucktritt, Widerruf oder eine nachtragliche Anfechtung des Vertrages ist unabhéngig

, Testdaten und sonstigen Inhalte ohne weitere Ankiindigung zu lschen.

§20 Schiussbestimmungen
Fur samtliche Vertrage und Rechtsbeziehungen zwischen der NoScience und dem Kunden gilt ausschlieBlich das Recht der

oder dieses Vertrages sowie Nebenabreden bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der
Textform, sofern nicht ausdriickiich eine strengere Form vorgeschrieben st. Mindliche Absprachen bestehen nicht und entfalten keine
rechtliche Wirkung. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages oder dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder
teilweise unwirksam oder undurchfihrbar sein oder werden, berihrt dies die Wirksamkeit der Ubrigen Regelungen nicht. Anstelle der
unwirksamen Bestimmung  gilt rickwirkend jene Regelung als vereinbart, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen
Bestimmung am nachsten kommt. Gerichtsstand fir samtliche Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag ist
der Sitz von NoScience. Der Kunde erkennt an, dass samtliche Verfahren vor

davon, ob Leistungen bereits begonnen, vollstandig erbracht oder noch nicht gestartet wurden. Gleiches gilt fir digitale Produkte,
Module, oder sonstige Inhalte, welche mit Vertragsabschiuss oder zu einem spéteren
Zeitpunkt bereitgestellt werden. Bereits geleistete Zahlungen werden nicht erstattet.

§16 Geheimhaltung
Die Geheimhaltung verpflichtet beide Vertragsparteien, alle im Rahmen der Zusammenarbeit erhaltenen vertraulichen Informationen
streng geheim 2u halten. Der Kunde darf keine Inhalte von NoScience an Drite weitergeben oder nutzen, auBer i Rahmen des Vertrags.

ein Anspruch des Kunden auf Fortsetzung der Leistungserbringung besteht in einem solchen Fall nicht. Verursacht der Kunde durch die
Inhalte 2usatzliche Aufwande oder Projektunterbrechungen, trégt er samtliche daraus

resultierenden Mehrkosten.

§12 Support,
Supportleistungen der NoScience sind grundsatzlich nicht Bestandteil des Hauptvertrages und werden ausschlieBlich erbracht, wenn
der Kunde einen gesonderten, schriftich vereinbarten Supportvertrag abschliet. Ohne einen solchen separaten Supportertrag
besteht kein Anspruch auf technische r oder
sonstige Serviceleistungen. Der Kunde anerkennt ausdriicklich, dass NoScience auBerhalb eines Supportvertrages weder verpflichtet
ist, Fehler zu suchen noch Systeme zu reparieren oder 20 prifen, welchem Grund diese entstanden
sind. Alle Arten von Fehler Debugging, Analysen oder sonstigen Service- oder

die nicht im L des enthalten sind, erfolgen ausschlieBlich gegen gesonderte und
nach Aufwand abzurechnende Vergiitung.

Die gilt zeitlich und auch fiir Mitarbeiter des Kunden. Unbefugte Offenlegung ist eine schwere
Vertragsverletzung und berechtigt NoScience zu o sind nur bei

erlaubt, wobei NoScience den Kunden dariiber informieren muss. Ausnahmen gelten fr Informationen, die bereits 6ffentlich oder
NoScience vor der Zusammenarbeit bekannt waren.

§17 Nutzung zu Referenz- und Werbezwecken

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass die NoScience den Namen, das Unternehmenskennzeichen, das Logo sowie eine
allgemein gehaltene Beschreibung der erbrachten Leistungen zu Referenz- und Werbezwecken nutzen darf. Dies umfasst insbesondere
die Darstellung der Zusammenarbeit auf der Website von NoScience, in Case Studies,
Social-Media-Beitragen sowie in jeglichen digitalen und gedruckten Kommunikationsmitteln. NoScience ist zudem berechtigt,
anonymisierte oder allgemein formulierte Projektergebnisse zu nennen, sofern hierdurch keine vertraulichen oder geschiitzten Inhalte
des Kunden offengelegt werden.

den Gerichten am Unternehmenssitz von NoScience zu filhren sind. NoScience bleibt jedoch berechtigt, den Kunden nach eigenem
Ermessen auch an dessen allgemeinem Gerichtsstand zu verklagen. Ein hiervon abweichender Gerichtsstand zugunsten des Kunden ist

Eine gegen gen von NoScience st unzuldssig. Mit Abschiuss des Vertrages erkdart der Kunde
sein Ei a mit  diesen i welche Bestandteil des gesamten
Vertragsverhaltnisses sind.
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